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คำนำ 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการ
ประเมิน รวมทั้งขอเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล 

 รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงาน
ภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ
ดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) 
การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันผ่าน
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้ จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบางแค หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรม และประการสำคัญคือ 
ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : 
CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป รวมทั้งเป็นแนวทางการยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ต่อไป 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค อำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

************************** 

  1. หลักการและเหตุผล 
  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบันการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของ
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งถือว่าเป็นการ
ยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการ
ป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับ
การประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค
ประจำปีงบประมาณ 2564 องค์การบริหารส่วนตำบลบางแคจึงจัดทำรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค อำเภออัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขึ้น เพ่ือแสดงการวิเคราะห์ผลประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานฯ ที่มีรายละเอียดการวิเคราะห์ คือ จุดแข่งและจุดที่ต้องพัฒนา ข้อเสนอแนะจากการ
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้ดียิ่งขึ้น
ต่อไป 

  2.กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 
เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 
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เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ำหนัก 

แบบวัดการรับรู้ 

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

(IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ร้อยละ 30 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ 

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 

ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

แบบตรวจสอบการเปิดเผย 

ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ร้อยละ 40 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

  กำหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับ
ระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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  3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
บางแค อำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล                       
บางแค อำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ประจำปีงบประมาณ 2564 

• คะแนนภาพรวมหน่วยงาน : 89.18 คะแนน 
• ระดับผลการประเมิน : A 

 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 : รายละเอียดคะแนนแต่ละตัวชี้วัด 

 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 : คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 
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  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ 1 - 5  ได้คะแนน : 100 ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดราย
ตัวชี้วัดขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค ส่วนตัวชี้วัดที่ 8 ได้คะแนน : 77.78 เป็นคะแนนต่ำสุดรายตัวชี้วัด 

 

 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 : เปรียบเทียบรายปี 

  เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบรายปี ระหว่างปี พ.ศ. 2563 และปี พ.ศ. 2564 พบว่า 
• ปี พ.ศ. 2563 คะแนนภาพรวมหน่วยงาน : 70.24 คะแนน 
• ปี พ.ศ. 2564 คะแนนภาพรวมหน่วยงาน : 89.18 คะแนน 

  ผลคะแนนภาพรวมหน่วยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบางแค มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น คิดเป็นร้อยละ 24.05 

  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแค 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 การวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดแสดงให้เห็นถึงประเด็นข้อบกพร่อง ดังต่อไปนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(EIT) 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ผลคะแนน 80.52 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ผลคะแนน 82.95 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ผลคะแนน 77.78  

 พ.ศ.2561 
แนวโน้ม 41.72 
2222.422.4322.43 
 
22.63 

พ.ศ. 2562 
แนวโน้ม 77.14  

พ.ศ. 2563 
แนวโนม้ 70.24 

พ.ศ. 2564 
แนวโน้ม 89.18  
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  ผลคะแนน EIT เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงาน ซึ่งระดับคะแนน EIT เมื่อเทียบกับคะแนนของตัวชี้วัดในด้านอ่ืน เป็นตัวชี้วัดที่มีระดับ
คะแนนต่ำที่สุด ซึ่งแสดงให้เห็นถึงจุดอ่อนในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงาน    
รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  เมื่อเปรียบเทียบกับปี 
2563 ระดับคะแนนมีความใกล้เคียงกัน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุงระบบการทำงานที่ยังไม่มากพอ 

2. แบบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ผลคะแนน 87.78  
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ผลคะแนน 87.50  
  ผลคะแนน OIT เป็นคะแนนจากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานเพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ  เมื่อนำผลคะแนนมา
เปรียบเทียบกับปี 2563 ทำให้เห็นว่าคะแนนของตัวชี้วัดในด้านนี้มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามีการ
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาขึ้น แต่พบว่าการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
มีบางส่วนที่ยังไม่ได้ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

  5. แนวทางในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การกำกับ
ติดตาม 

หน่วยงานต้องมีมาตรการลด
ขั้นตอนในการให้บริการ เช่น 
การให้บริการ ณ จุดเดียว
(one stop service) การให้ 
บริการโดยใช้ระบบ IT 
จะต้องมีช่องทางให้ประชาชน
มีส่วนร่วมในการเสนอแนะ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

ลดขั้นตอนและเอกสารใน
การใหบ้ริการ 

ทุกกอง ตลอดปี 65 รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล ฯ  
ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

หน่วยงานต้องปรับปรุง
เว็บไซต์องค์กร โดยต้องนำ
ข้อมูลต่างๆ ลงให้ครบถ้วน 
เช่น ข้อมูลพ้ืนฐานขององค์กร 
แผนดำเนินงาน งบประมาณ
บุคลากร โครงการและ
กิจกรรม 

กำหนดผู้รับผิดชอบในการ
ประสานงานกับผู้จัดทำ
เว็บไซต์เพ่ือปรับปรุงข้อมูล
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้
เป็นปัจจุบัน 

 

สำนักปลัด ตลอดปี 65 รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล ฯ  
ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

 


